ADV-Trégerleitbild

Es liegt in der ADV-Tradition, der Betreuungs- und Behandlungsarbeit ein ganzheitliches
Menschenbild zu Grunde zu legen. Wir sehen die Klienten nicht nur als Trager eines Pro-
blems, sondern als Individuen mit Ressourcen, die geférdert und genutzt werden kénnen.
Unser Leitbild tragt dieser Grundphilosophie angemessen Rechnung.

Philosophie / Grundgedanke

Unser Leitmotiv in der taglichen Arbeit lautet

+Akzeptieren, Differenzieren und Verbinden®
Neues wagen - Kompetenzen integrieren - Synergieeffekte nutzen
Teamentwicklung als wichtiger Bestandteil unserer Arbeitsorganisation

Ziele unserer Arbeit innerhalb des Tragers

Motivierung und Unterstltzung der Klienten in deren aktueller Lebenssituation

mit dem Ziel einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung

Kunden- und klientenorientierte Angebote

Uberwindung von individuellen Suchtstrukturen der Klienten

Starkung der sozialen Kompetenzen und der Leistungsbereitschaft des Klienten.
Erarbeitung von Abstinenzzuversicht der Klienten

Wirksame Positionierung in der Sucht- und Sozialpolitik zur Starkung und Vertretung
unseres Klientels

Adaquate Angebote von Wohnunterkunft, ggf. Versorgung

Materielle Basis

Kontinuierliche Uberpriifung & Verbesserung der wirtschaftlichen Rahmenbedingun-
gen

Leistungsadaquate Entlohnung der Mitarbeiter

Normen und Werte

Akzeptanz und Respekt der Persdnlichkeit des Einzelnen

Toleranz und Offenheit

Gewaltfreiheit

Minimierung von Suchtrisiken

Implementierung eines Qualitdtsmanagement-Systems

Intensive Vernetzung mit anderen Tragern

Umsetzung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses

Nutzung innovativer Wege

Qualitatsplanung (darunter verstehen wir die Einfiihrung und kontinuierliche Uberprii-
fung, Bewertung und Verbesserung eines QMS, das sich an den Anforderungen der
DIN EN ISO 9001:2008 orientiert.)

Erhaltung einer hohen Arbeitszufriedenheit durch anerkennenden und unterstitzen-
den Fahrungsstil

Umsetzung einer konstruktiven Streitkultur

Transparenz im bereichstbergreifenden Denken und Handeln



